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PRESENTACIO

LUinforme que teniu a les mans és un resum dels resultats més importants de la
primera edicié del Panel de Politiques Publiques Locals de Gent Gran desenvolupat el
2008.

L'objectiu del Panel és recollir, de forma periodica, aquella informacid rellevant,
actualitzada i comparable per al seguiment de les politiques locals dels ajuntaments de
Catalunya de més de 10.000 habitants.

La realitzacié d’aquesta investigacid, impulsada per la Fundacidé Carles Pi i Sunyer, ha
estat possible gracies a la complicitat de politics i técnics dels ajuntaments i d’altres
institucions, especialment de I'Institut d’Envelliment de la UAB, que hi ha donat suport
tecnic.

Des d’aquest moment agraim la vostra atencié i us convidem a realitzar consultes,
aportacions i suggeriments mitjancant les nostres adreces de contacte.
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1. OBJECTIUS

En aquesta pregunta obertai

: recodificada amb posterioritat, els

: objectius més esmentats pels
ajuntaments han estat vinculats amb
: ‘envelliment actiu i saludable’,

Objectius dels Ajuntaments en mateéria de gent gran per a I'any
2007 (possibilitat de més d'una resposta) [n=79]

’

= ‘atencid a la dependéncia’ i ‘atencié

R 1. Envelliment actiu i saludable 45,69
: domiciliaria’ (45,6%). ; ! ! !
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2. PLANIFICACIO

2.1 Ajuntaments amb planificacid

rararasaranananass serssr : - N
= El 51,2% dels ajuntaments de : Ajuntaments amb algun tipus de pla vigent en matéria de gent

: Catalunya té algun tipus de pla ran I'any 2008 [n=84]

: vigent I'any 2008 que preveu i : & v
coordina les actuacions de gent gran. :

100,0%

Percentatge d'ajuntaments
wv
o

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. 50-100.000 hab. > 100.000 hab. Catalunya

Font: Fundacid Carles Pi i Sunyer, 2009.
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2.2 Planificacid segons tipus de pla

El 21,4% dels ajuntaments té un
pla especific de gent gran, el 17,9%
inclou la planificacié en altres plans
sectorialsil’11,9% la inclou en un
pla més general.

Planificacié de les actuacions de gent gran segons el tipus de pla
[n=84]

100 T mmmm e e e e e

90 o
- A mesura que creix la poblacié,
augmenta el nombre de municipis
amb plans especifics, i els municipis
de menys de 50.000 habitants son
els Unics que inclouen la planificacio
de gent gran en altres plans
sectorials.
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Pla especific de gent gran  Planificacio inclosa en un pla Planificacid inclosa en
més general diversos plans sectorials
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2.3 Evolucio de la planificacio

: L’any 2007 és quan més ajuntaments ' 4 ' . . : : )
: ] : Any d'aprovacié del primer pla que va coordinar i ordenar les
¢ (19,4%) van aprovar el seu primer : . ..
: L : actuacions en materia de gent gran [n=31]
= pla per a coordinar i ordenar les :
: actuacions en matéria de gent gran. :
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3. ACTUACIONS EN RELACIO AMB LA GENT GRAN

3.1 Actuacions per a un envelliment actiu i saludable

Les actuacions més difoses son les 4 A
‘d’ocii cultura’ (96,4%) i les de
‘foment de I'esport’ (95,1%).

Actuacions per un envelliment actiu i saludable
(possibilitat de més d'una resposta) [n=84]
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3.2 Actuacions d’atencid a la dependeéncia

P Vactuaciémésdifosaals 5 [ o o A
i ¢ s de Catal | : Actuacions d'atencid a la dependéncia

: ajuntaments de Catalunya és la : .

: J , . y L : (possibilitat de més d'una resposta) [n=84]

: vinculada a ‘punts d’informacié pera :

: gentgran’ (77,4%) mentre que les &

: P : 100 T -~ g@=- Tt T T T oo o oo ooooooooooooooooooooo- 10-20.000
: menys esteses son les ‘acciones per  : o 90 Lo ... hath

: evitar el mobbing immobiliari’ : c g0 Lo - BOR (SR =3 . ... ___

. . £ B 65,86 63, 20-50.000
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3.3 Actuacions de promocid i enfortiment de les relacions socials

: . T e N
D Le: actuelugnscmteT difoses als : Actuacions de promoci6 i enfortiment de les relacions socials
i ajuntaments de Catalunya sén : .
: anueIIes relacionades ar::b Ia : (possibilitat de més d'una resposta) [n=85]
: ‘participaci6 dels col-lectius de gent  : 100
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3.4 Actuacions en situacio de risc social
L'actuac|ome5d|fosaa|s - . ‘ - - - N
P ¢ ts de Catal i | : Actuacions en situacié de risc social
: ajuntaments de Catalunya és la : o -
! vinculada a ‘Vaillament social’ (72%), (possibilitat de més d'una resposta) [n=82]
: mentre que la menys estesa és la :
: vinculada a ‘’homosexualitat’ : 100
E (4,9%). E 90
: : 10-20.000
: : w 20 hab.
: - Amb I'excepcid ‘d'immigracid’ i : 5
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4. SERVEIS D’ATENCIO DOMICILIARIA

4.1 Serveis d’atencié domiciliaria dels ajuntaments

Dins dels Serveis d’Atencio
Domiciliaria (SAD) en els quals
intervenen els ajuntaments de
Catalunya, el servei més difds és la

Serveis d'atencio domiciliaria en els quals intervé I'Ajuntament
(possibilitat de més d'una resposta) [n=85]
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4.2 Externalitzacid de la gestio del SAD
s s p -
: »/76 Q€ls ajuntaments de : Externalitzaci6 d'alguna de les fases de la gestié del SAD [n=83]

: Catalunya tenen externalitzada
¢ alguna de les fases de la gestié del
: SAD.

100 ~
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4.3 Nombre d’usuaris atesos pels serveis externalitzats

- El nombre d’usuaris atesos pels
serveis externalitzats durant I'any
2007 augmenta a mesura que creix
el tram poblacional.

- Destaca el fort creixement
d’usuaris als municipis de més de
100.000 habitants que
quadrupliquen la mitjana de
Catalunya.

N

Font: Fundacié Carles Pii Sunyer, 2009.
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Mitjana del nombre d'usuaris atesos pels serveis externalitzats
durant I'any 2007 [n=53]
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4.4 Nombre d’hores facturades pels serveis externalitzats

- El nombre d’hores facturades pels
serveis externalitzats durant I'any
2007 augmenta a mesura que creix
el tram poblacional.

- Destaca el fort creixement
d’hores facturades als municipis de
més de 100.000 habitants que
quadrupliquen la mitjana de
Catalunya.

-

100.000 -

90.000

80.000

70.000 A

Hores facturades

30.000

20.000

10.000 -+

0

Font: Fundacio Carles Pii Sunyer, 2009.
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Mitjana del nombre d'hores facturades pels serveis externalitzats
durant I'any 2007 [n=47]
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4.5 Cost mig d’una hora de servei externalitzat

: El cost mig d’una hora de servei : . . .
: externalitzat durant I'any 2007 pels  * Cost mig en euros d'una hora de servei externalitzat durant I'any
: ajuntaments de Catalunya és de 13,5 2007 [n=51]
: euros. :
Sy aEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 20 e e e el
14,9 14,7
15 A

10 oo m

Euros
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4.6 SAD amb copagament dels usuaris

El 59,3% dels ajuntaments de
Catalunya tenen els serveis d’atencid
domiciliaria amb copagament dels
usuaris.

SAD amb copagament dels usuaris [n=81]

100

El copagament és creixent a 90

mesura que augmenta el tram
poblacional.

80
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Els tipus de suport més difosos sén
els ‘serveis d’ajuda a domicil’
(70,7%), mentre que els que estan
menys estesos son les ‘prestacions
economiques’ (30,5%).

100
- Amb I'excepcid de prestacions
economiques, la resta d’actuacions
estan més esteses als municipis més
grans.

90

80

70

60

50

40

30

Percentatge d'ajuntaments

20

10

(N

Tipus de suport prestat a les families cuidadores de gent gran

amb dependéncia
(possibilitat de més d'una resposta) [n=82]

""" 70, T T Tt T TT T TTTT T T T
Serveis d’ajuda a Activitats de Grups de suport o Prestacions
domicili formacié ajuda matua economiques

Font: Fundacié Carles Pii Sunyer, 2009.
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5. CASALS

5.1 Nombre de casals per municipi

: - Elnombre total de casals als
: municipis de Catalunya consultats és :
: de 351.

Nombre de casals per municipi [n=83]

B0
- E160,2% dels municipis de A5 T mTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTommmmmoommoommooomooooooooooomoooooooees
: Catalunyaté entre 1i 2 casals. : 40 o
et rsassssssmrEEsssssssEEEEEsssssssEEEEas ;

35 o m o .
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1 casal 2 casals De 3 a 5 casals Més de 5 casals
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5.2 Casals segons titularitat

El 81,9% dels municipis de Catalunya
tenen casals de titularitat puablica
front un 61% que tenen casals de
titularitat privada.

Existéncia de casals de gent gran segons titularitat [n=83]

100% 100% 100%

N EEE s EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 100
90
80
£ 70
9]
£
8 60
c
2
s 50
)
£ w
g M Titularitat
na_": 30 publica
20
10 ™ Titularitat
privada

10-20.000 hab.  20-50.000 hab. 50-100.000 hab. > 100.000 hab. Catalunya

Font: Fundacid Carles Pii Sunyer, 2009.




PANEL DE POLITIQUES PUBLIQUES LOCALS DE GENT GRAN S

6.1 Suport d’organismes governamentals

- La Generalitat de Catalunya és
I’entitat que més suport ha donat
als ajuntaments de Catalunya
(79,1%).

- El suport que més destaca en tots
els organismes governamentals és el
financament.

100

90 -

80 -

Percentatge d'ajuntaments

20 +

10 A

70 -

60 -

50 -

40 -+

30 -

Suport rebut pels ajuntaments dels organismes governamentals
(possibilitat de més d'una resposta) [n=83]

s Finangament

s Formacio

[ Assessorament

=== Algun tipus de

suport

Consell Diputacio Generalitat de  Govern central  Unid Europea
Comarcal Catalunya

Font: Fundacié Carles Pii Sunyer, 2009.
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6.2 Ens de referencia

La Diputacid és I'organisme
governamental al qual s’adrecen
amb més freqliencia els ajuntaments
de Catalunya (68,8%) per rebre
assessorament en temes de gent
gran.

Ens de referéncia per a I'assessorament en temes de gent gran
(possibilitat de més d'una resposta) [n=80]

100 7= = = = = =

10-20.000
Als ajuntaments més petits = | 80 forooomommmoommmmmooo oo R - oo oo oo oo oo hab.
destaquen,comaensdereferéencia, =  |[¥ 4 | . @ o
el Consell Comarcal i un altre EOE’ODOO
--------------- ab.

ajuntament.

I 50-100.000
______________ hab.

Percentatge d'ajuntaments

| m— > 100.000
i S hab.

1i ---®--- Catalunya
Un altre El Consell La Diputacié El Departament Altres
Ajuntament Comarcal d'Accid Social i
Ciutadania de la
Generalitat

Font: Fundacié Carles Pii Sunyer, 2009.
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6.3 Relacions amb organismes no governamentals

Les entitats privades, per ex: les
caixes, son les més mencionades
pels ajuntaments de Catalunya
(60,3%) en les seves relacions amb
ens no governamentals per treballar
temes de gent gran.

Organismes no governamentals amb els que els ajuntaments han
mantingut relacié (possibilitat de més d'una resposta) [n=68]

100 = = mm

10-20.000
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* Recodificat amb posterioritat de la categoria 'altres'.
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7. ORGANITZACIO

7.1 Estructura organitzativa

: EI83,5% dels ajuntaments de
Catalunya tenen un organisme

: tecnicoadministratiu (OTA) que

: centralitza les actuacions de gent .
gran. 100

Ajuntaments amb OTA de gent gran [n=85]
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7.2 Dependeéncia institucional dels OTA

El 92,8% dels OTA vinculats a gent Dependeéncia institucional dels OTA de gent gran [n=69]

gran depenen d’una regidoria i el
1,4% de I'alcaldia.

Un altre ambit
5,8%

Una regidoria
92,8%

Font: Fundacio Carles Pii Sunyer, 2009.
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7.3 Materies vinculades a la gestid dels OTA

Benestar social és la matéria més
vinculada als OTA de gent gran dels
ajuntaments (85,5%), mentre que
Immigracio (7,3%) és la matéria amb
menys vinculacié amb aquest
organisme.

4 N\
Materies vinculades a la gestid dels OTA de gent gran

(possibilitat de més d'una resposta) [n=55]

] | | 1 i i i 1

1
85,5%

Benestar social

Salut

Dona

Esports i lleure
Cultura

Relacions ciutadanes
Ensenyament
Cooperacid
Urbanisme

Joventut

Hisenda

Promocié economica
Immigracié

Altres

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Font: Fundacié Carles Pii Sunyer, 2009.
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8.1 Tipus de vincle laboral

yer
8. TREBALLADORS

La majoria dels treballadors (no
administratius) vinculats a I’ambit de :
la gent gran als ajuntaments de :
Catalunya sén personal laboral
(indefinits: 43,8%; temporals: 21%),
mentre que el 19% sén funcionaris,

el 6,8% son interins i un 9,5%

mantén altres tipus de relacions.

Vincle laboral del total de treballadors (no administratius)
[n=400]
Altres
9,5% Funcionari

Laboral temporal
21,0%

19,0%

Funcionari interi
6,8% Laboral indefinit
43,8%

Font: Fundacid Carles Pii Sunyer, 2009.
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El 69,8% dels treballadors (no

: administratius) vinculats a les

: tasques de gent gran dedica més de

20 hores setmanals a aquesta feina;

: el 18,8% hi dedica entre 11 20

: hores setmanalsil’11,5% hi dedica
menys de 10 hores setmanals.

-

-

N
Dedicacio del total de treballadors (no adminstratius) [n=384]
Menys de 10
hores setmanals
D’11 a 20 hores 11,5%
setmanals
18,8%
Més de 20 hores
setmanals
69,8%
Font: Fundacid Carles Pii Sunyer, 2009.
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9. AVALUACIO

9.1 Tipus d’avaluacié

El 62,4% dels ajuntaments de

: Catalunya ha realitzat algun tipus

= d’avaluacio de les politiques de gent
: gran durant I'any 2007.

Ajuntaments que realitzen avaluacio
(possibilitat de més d'una resposta) [n=85]

La major part d’aquestes
: avaluacions han estat de caracter
= intern.

mmmm Avaluacid
interna

Avaluacio
externa

Percentatge d'ajuntaments

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. 50-100.000 hab. > 100.000 hab. Catalunya

Font.: Fundacié Carles Pii Sunyer, 2009.
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9.2 Caracteristiques de I'avaluacio
! Els ajuntaments que realitzen  § [ )
: junt a o Documentacid, abast i periodicitat de les avaluacions internes i
: avaluacions de gent gran al municipi = . .
: . : externes realitzades pels ajuntaments
: les realitzen, en general, de forma : ibilitat d s d ¢ int 51 t 13
£ periddica, de caracter integrali amb & (possibilitat de més d'una resposta) [n interna=51] [n externa=13]
: publicacions. :
B Puntual i i21,6% 23,1%i i
8 | E | |
& Periodica :74,5% i
Especific i i
3 | |
< 1 1
Integral  172,5% 61,5% |
| : W Externa
No) 1 1
‘S Sense publicacions | .
5 i |
: | |
g Ambpublicacions 78,4% galgp | nterma
100 50 0 50 100
Font: Fundacié Carles Pi i Sunyer, 2009.
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9.3 Nivell d’acord amb diferents afirmacions

La ‘formacié adequada dels
recursos humans’ que treballen
en temes de gent gran és
I’enunciat que té un major nivell
d’acord entre els ajuntaments de
Catalunya (91,8%).

En canvi, el que té major nivell
de desacord (poc o gens d’acord)
és el que ‘es promou la
participacié de la gent gran en
els projectes de nova
construccid’ (61,7%).

54

destudis
autondmics
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N
Grau d'acord amb les segiients afirmacions [n=85]
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Els recursos humans tenen una formacié adecuada 91,8%
1 1
Els reptes més importants estan inclosos a I'agenda politica 80,5%
1
Hi ha un acord politic que déna continuitat a la politica de gent —
gran i
Els equipaments esportius estan adaptats 71,6%
1 1
Els serveis locals de I’Ajuntament estan adaptats 71,1%
1 1
L’Ajuntament té recursos i eines per detectar les noves
] 67,1%
necessitats : .
Les persones grans s’impliquen en les actuacions de
A 65,1%
I’Ajuntament
1
El tercer sector intervé de manera activa 62,3%
1
Els darrers anys els recursos que I’Ajuntament destina a la
, . . 61,9%
gent gran s’han incrementat de manera proporcional |
Hi ha idees innovadores per afrontar els nous reptes 61,9%
1 I
Hi ha coordinacié adequada entre els diferents nivells de 47 6%
govern s
Les estructures de I'Ajuntament treballen habitualment de ; ;
. . 41,7%
forma transversal i coordinada
1
Es promou la participacio de la gent gran en els projectes de 38 3%
nova construccié =
1 1 1 1 1 1 1 1 1 J
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
H Molt o bastant d’acord m Poc o gens d’acord
\_ Font: Fundacid Carles Pi i Sunyer, 2009. )
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